KONICA MINOLTA WO RKPLACE H U B
PARA IMPRESORES
COMERCIALES

UNA PLATAFORMA DE IT UNICA
QUE AUTOMATIZA SUS PROCESOS
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WORKPLACE HUB

ELSECTOR DE LAIMPRESION :

UNA INDUSTRIA EN EVOLUCION CON MUCHA COMPETENCIA

Los habitos y la mentalidad de sus clientes han
cambiado mucho y ahora debe atender a un mayor
numero de exigencias en un tiempo mas reducido.

ARadir nuevos servicios a su negocio requerira nuevas

habilidades, tecnologias y formas de gestionar su
empresa. Un mercado competitivo le obliga a ser cada
- vez mas productivo y a aumentar la automatizacion de
k| \ >N sus procesos para reducir sus costes de produccion y
- \ mantener sus margenes.

- , La expansion de la impresion digital es una
N ' oportunidad que no se debe dejar pasar. Somos su
- : 3 socio de confianza y podemos apoyar su

g transformacion digital, con total seguridad y con un

servicio de expertos locales.

USTED ES CADAVEZ MAS VULNERABLE ...

Muchas impresoras podrian ser victimas de un

Nuestros clientes se han dado cuenta de que suelen ataque de tipo cryptojacking
invertir en soluciones digitales potentes, pero no en ATAQUEPOTENCIAL
DESDE DENTRO
soluciones de IT. La vulnerabilidad de su IT queda patente
en estos puntos: SIN'UN FIREWALL
POTENTE Y
* Sin proteccion contra la pérdida de archivos debida a fallos EACIENE
.y . * -
o a ladestruccién de ordenadores o discos duros. . T &
.y, . .y, . LY
* Interrupcién o ralentizacién en el procesado de pedidos G %
de los clientes. LAPTOR: o cervntv 5 INTERNET
,
* Sin busqueda rapida para los archivos de produccién 4 :
9 pidap P L AccurioPro Flux
de proyectos antiguos acometidos. NO SECURITY : T,
* Ausencia de un mecanismo seguro y fiable de intercambior G
de archivos relativos a pedidos entre laimprenta y el cliente o
laimprentay el subcontratista. ROUTER
* Riesgo de ciberataques debido a una combinacién s
de software poco fiable y una falta de conocimientos de IT.
P y WORKSTATION SERVER THAT HOSTS
YOUR BUSINESS
... YSUEFICIENCIADEPENDE DEL RENDIMIENTO Y PUGUESOIE AL APPLICATIONS
DESDE DENTRO
v

PUNTO SENSIBLE

LAFIABILIDAD DE SU SISTEMADEIT

El siguiente diagrama muestra una infraestructura . 2. - PRODUCCION, A
i —_— MENUDO SIN BACKUP O

estandar habitual de un impresor como usted que, a PLAN DE
menudo, cuenta con escasas soluciones de ITy cuyo R

negocio no esta debidamente protegido. "
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WORKPLACE HUB

WORKPLACE HUB: :
AUTOMATIZACION DEL PROCESO DE FACTURACION DE PEDIDOS

ONLINE ORDERING / PREFLIGHT PRO
AUTOMATIC ONLINE e AUTOMATIC
QUOTATION FILE CONTROL

AUTOMATIC e o AUTOMATED STATUS
IMPOSITION e PRINTING MANAGEMENT
SHIPPING
AUTOMATIC INVOICE END OF THE PROCESS

ELCLIENTE TALLER DE IMPRESIONES RESPONSABILIDAD

R
n
c
2
9
S
0
=
(=]
=

PRINTING WORKSHOP

ACCOUNTABILITY

COMUNICACION PERMANENTE Y SEGURA
ENTRE SU IMPRESORAY SU SISTEMADE IT




WORKPLACE HUB

WORKPLACE HUB:
UNA PLATAFORMA UNICAY SEGURA QUE INTEGRATODO:
HARDWARE, SOFTWAREY SERVICIOS

Firewall Backup de los datos en la NUBE

Servidor donde se
alojan sus aplicaciones
de negocio

Backup in situ
de los datos

RecursosdelTy
administracion bajo
demanda

Monitorizacion de todo su
@ sistema de IT en tiempo real

Mantenimiento Instalacion in situ
Preventivoy y soporte online
Curativo

SOLUCION DE ITTODO EN UNO ADAPTADAA
SUNEGOCIO

Workplace Hub responde a todas sus necesidades
de IT con un punto Unico de contacto para la
gestion integral de la solucién. Elegir Workplace
Hub es elegir trabajar con una solucién de IT que
simplifica su operativa: pedidos online, procesado
automatico de archivos, edicion de facturasy
copia de seguridad automatica.

Le da un nivel de seguridad que le permite
mejorar el servicio a sus clientes.

Con Workplace Hub, usted se beneficia de un

servicio one-stop, 24/7 que da soporte a su

negocio, le ayuda a gestionar sus costes diarios

y a ahorrar un tiempo que puede dedicar a -
concentrarse en su negocio.
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servicenuvw

o Microsoft

Acronis

—

Hewlett Packard
Enterprise

SOPHOS

ORACLE' + Dyn CAN@NICAL

i Sciencelogic @ elastic

VN Competencias, vision, centros de datos, fabricacion, software y
= servicios de integracion,
wr Servicio de apoyo innovador y continuado, enfocado en el

IKONICA MINOLTA cliente

Copia de seguridad de los

ACI'OﬂlS datos en la nube

— Tecnologia de servidor de ultima
Hewlett Packard generacion
Enterprise
Software de seguridad inigualable para una gestion unificada
SOPHOS5 de amenazas

CAN@NICAL Sistema operativo basado en Ubuntu
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WORKPLACE HUB:
SERVICIOS GESTIONADOS PARA SUTRANQUILIDAD

-

&

GESTION PROACTIVA CONTINUA

Una vez instalado Edge, monitorizamosy
gestionamos a distancia todo el sistema por
usted, localizando y resolviendo problemas antes
de que afecten a su empresa.

GESTION DELARCHIVO Y DEL BACKUP

Potente gestién de los datos y del archivo que
garantiza que usted nunca pierda informacion
critica:

* Archive sus datos en local o en la nube. Copia de
seguridad de todos los datos en los datacenters de
Konica Minolta, que cumplen con la normativa local
de proteccion de datos.

* Cifrado de todos los datos para mayor seguridad.

SERVICIOS GESTIONADOS DE IT

Libere su tiempo y energia: nosotros nos
encargamos de la gestion de suIT.

Nos encargamos de las tareas mas complejas,
criticas o engorrosas, permitiéndole concentrarse
en su negocio. Somos capaces de gestionar una
amplia gama de funciones como el archivado, la
seguridad, la instalacion y la migracion. El helpdesk
garantiza que siempre estaremos disponibles para
darle soporte.
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INSTALACION Y SOPORTE IN SITU

Nos encargamos de la configuracién inicial y la
formacién para garantizar que Edge funcione a la
perfeccién desde el principio:

» Configuracién de la red.

* Migracién basica e integracién de datos ya
existentes.

» Segurida fisica antirrobo.

¢ Formacioén en el uso del sistema

SERVICIOS PROFESIONALES DE IT

También podemos prestarle apoyo en proyectos
especificos de IT, incluyendo consultoria e instalacion
de equipos, software y servicios adicionales.

La voz del cliente:

“ Antes no disponiamos de un
servicio profesional de soporte
que nos aportara soluciones

que nos ayudasen a evolucionar.
Ahora tenemos un socio con

una plataforma innovadora,
facilmente actualizable mediante
las funciones y aplicaciones de
negocio que necesitamos.”
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WORKPLACE HUB:

UNATECNOLOGIA QUE EVOLUCIONA CON SU ACTIVIDAD

SEGURIDAD

Seguridad inigualable con Sophos XG Firewall :
* Bloquea las amenazas desconocidas.

* Responde a las incidentes de manera automatica.

* |dentifica los riesgos ocultos.
* Formacion del trafico de base y de los cupos.
* Red inalambrica segura.

ALMACENAJE

Una solucion de archivado de datos que crece con
SuU empresay nunca interrumpe sus servicios.

N

SERVIDOR

Servidor Gen 10 Hewlett Packard Enterprise
personalizado.

* Bateria de reserva integrada.

* Procesador Intel® Xeon® escalable.

* iLO5 Asic con tecnologia Silicon Root of Trust
para una mejor gestion de los servidores y una
mayor seguridad de firmware en la industria.

CLouD

Su servidor estara respaldado por los datacenters de
Konica Minolta, lo que aporta un nivel adicional de
seguridad a sus datos.

INFRAESTRUCTURAIT

Una unificacion perfecta, graciasala
tecnologia.

Edge incluye un servidor Hewlett Packard
Enterprise, diseflado para evolucionar de manera
continua a medida que las actualizaciones de
sistema y las funciones se van sucediendo.

La voz del cliente:

“Workplace Hub me permite tener
todos mis archivos almacenados
en un solo lugar, a salvo de
ciberataques y fallos. El sistema
cuenta con soporte a distancia y
me permite acceder con facilidad
a toda mi produccion, gracias a

su firewall y al intercambio de
archivos”.




KONICA MINOLTA

COMPRENDEMOS
UNEGOCIO

SOLUCIONES Y SERVICIOS OPCIONALES Konica Minolta esta decidida a cambiar la forma en
que usted desarrolla sus negocios.

-Servicios de IT de Konica Minolta
Workplace Hub organizaray simplificara sus

-Soporte para servidores y equipos . X .
sistemas de IT, mejorando su seguridad y

-Servicios de seguridad de Konica Minolta garantizando el cumplimiento de la normativa

- Proteccién de mensajes exigida por sus clientes.

- Proteccién endpoint Esto permite a su empresa trabajar con mayor

- Unified Threat Management y Log inteligencia y efectividad, con soluciones, servicios

- Gestion de eventos de seguridad y productos disefiados para garantizar la seguridad
de los datos y mejorar las opciones de la gestién

- Email Office 365
documental.

- Konica Minolta Application Development Services En Konlica Minslia, somes consaianias dz s

= Servicios SharePoint: solucién Workplace Go obstaculos a los que se enfrenta y sus objetivos de
reduccion de costes y aumento de la productividad.

- Soluciones adicionales segun las necesidades del cliente: _
Somos su asesor de confianza y estamos aqui para

acompanarlo en su camino hacia una marca mas
digital, conectada y personalizada de prestacion de
servicios profesionales de impresion.

Sistema de gestion de documentos: Business Process Services

- Recuperacion de costes, seguridad del MFP, herramientas de colaboraciéon

Mas informacion:
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